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Varios son los beneficios que el gestor obtiene
Implantando la solucion informatica PRNVISUEL

e Evaluacion continua de la demanda de cuidados y
adecuacion del equipo de enfermeria.

e Mayor exhaustividad de la informacion.

e Mayor accesibilidad por parte de los profesmnales

de enfermeria.

Equipe de Recherche
Opérationnelle
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Disponer de una herramienta nos permite realizar
evaluaciones de forma frecuente
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e El coste de la recogida de datos y el coste de su
tratamiento hace que muchos hospitales utilicen el
PRN manual unicamente de forma puntual.

e La informatizacion del método PRN y del tratamiento
de los datos permite que la evaluacion continua sea
posible de realizar ademas de rentable.

Para gestionar la asignacion del
personal de apoyo en cada
periodo de trabajo y en cada
unidad de cuidados, la
evaluacion CONTINUA
PROSPECTIVA es indispensable
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La informatizacion nos ofrece mayor
exhaustividad en la informacion

 PRNVISUEL nos permite calcular las cargas de cuidados por varios
conceptos:

Por categoria de personal:
— Supervisor.

— Enfermera.

— Auxiliar.

Por especialidad médica:
— Informacion sobre cargas propias a la unidad.
— O ectopicos.

Por episodio de hospitalizacion. Conocemos la carga
correspondiente a todo el episodio del enfermo, desde que ingresa
hasta que es dado de alta.

Por tipos de jornadas:
— Parciales (Admision, salida).
— Completas.

Relativas a las sustituciones de personal.
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Por lo que respecta al personal de enfermeria éeste
es receptivo a la herramienta informatica por varios
motivos

= Visualizacion de los procesos de cuidados, ya que permite
configurar:

— Estandares de cuidados,
— Protocolos de cuidados,
— Perfiles de cuidados.
e Existe transparencia en la validacion de las medidas de las
cargas:
— Evaluaciones,
— Produccion automatica de informes.

e Ahorro de tiempo en la gestion de los recursos humanos:
— Listas de trabajo,
— Listas de rutas,
— ldentificacion de areas criticas,
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e El calculo es automatico, no hay

posibilidad de error. '

e Nos ofrece mensajes cuando el
usuario realiza algo que no es

correcto. Todo esto contribuye, a

) ) ] ue el gestor pueda
e EXisten actualizaciones constantes 9 9 P

con las nuevas intervenciones. dedicar su tiempo a
analizar los resultados.
e El usuario puede consultar on-line la
guia de usuario.

e Se puede personalizar la informacion
or centro.

© 2004, Antares Co g



Ademas, el uso continuo de la herramienta, permite
aumentar la validez en el método

e Por parte de EROS, hay un puesta al dia continua del metodo
PRN:

—Nueva nomenclatura con introduccidn de nuevas practicas,
— Nueva funcionalidad,

— Etc.

e Por parte del usuario, la utilizacion constante de la
herramienta y el aprendizaje, le permitira ir personalizando
PRNVISUEL con las caracteristicas propias de su Institucion:

— Introduccioén de Filtros,
— Estandarizacion de perfiles,
— Etc.

La herramienta acomparfa a la evolucidon de la practica de enfermeria.
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PRNVISUEL sera utilizado por distintos perfiles de
usuarios en funcion del papel que desempenen

— Instalacion.
— Alta de usuarios y derechos de acceso.
— Copias de seguridad...

N 7 P g

-
- Mantenimiento inf atico del sist
) e [Viantenimiento INnformatico del sistema:
o 80
V -
f‘ |

Administrador — : ‘}f
del sistema * Mantenimiento de datos generales del sistema:
Calendario y turnos. =27
Unidades de cuidados.
Filtros y perfiles.

Zona de cuidados... Usuario
“experto”

- Gestion de enfermos:
— Validar / corregir intervenciones a realizar a los
enfermos.
— Cambios de habitacién.

— Altas...
Enfermero/a

- Seguimiento de la actividad: JJ@
£

— Control diario de las cargas de trabajo por Z
Unidad.

— Gestion del personal ausente y reemplazos.
— Planificacion de personal.
— Comparativas histoéricas...

Supervisor de
enfermeria
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El “usuario experto” debera configurar las
caracteristicas principales de la institucion y las
Individuales de cada unidad de cuidados

¢ QUE HACE?

e Mantenimiento de
datos basicos de la
aplicacion:

Calendario
(laborables y
festivos).

Turnos de trabajo y
categorias de
personal.

Estructura de la
institucion (unidades
cuidados, camas y
habitaciones).

Filtros y perfiles de
cuidado.

Etc.

e Datos relativos al
personal: bajas,
ausencias, etc.

Control de la
plantilla de cada
unidad de
cuidados.
Analisis y
seguimiento de
las necesidades
de personal en
cada unidad.

Comparativas
en el tiempo.

Comparativas
entre unidades.

RESULTADOS
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Ademas, configura las Zonas de Cuidados con la
agrupacion del hospital...

PRNYISUEL 1.0 - Zonas de cuidados

Codigo | Zona de cuidados

ddigo | Descripeion

Q000 fdlimentaciin

1000 Edliminacian

2000 LHigiene

3000 Eovilizacion

4000 Chomunicacian

A000 LR ezpiracion

6000 &Tratarmientos

7000 Métodos EDiagndsticos

Cadigo |Descri|:u:ic’un | neuwra

a010
h020
030
5040
050
060
5070
a080

Hurmidificacion del aire inspiradd
Ejercicios respiratarios
Ejercicios fiziorespiratarios
berozolterapia

bzpiracion de secreciones

Cuidadoz al beneficianio traquectomizaf..

Yentilacion manual
Origenaterapia
Yentilacion no invasiva 12 instalagn

0 Yentlacidn mecanica no in'-.-'.a::::i'v'.j [BIP ..

Yentilacion azigtida

Acciones de cuidados

510005  Tratamiento por presidn pogitiva continua [FPC)
510010 Wentilacion mecanica no invasiva [BIPAF)
B10015  Yentlacidn mecdnica na invasiva [BIPAR]
510020 Ventilacion mecanica no invasiva [BIPAF)

1-4 vecesz
510 veces
11 veces o mas

[~ “ertodos
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El PRN 6.0 contiene 8 zonas
de cuidados.

Cada zona de cuidados
contiene n intervenciones de
cuidados.

Cada intervencion de
cuidados contiene n acciones
gue se caracterizan por el
parametro de medida:

tipo de ayuda
numero de veces
numero de interventores

Se puede personalizar la
agrupacion de zona de
cuidados: anade, modifica o
elimina zonas de cuidados.

Permite crear notas
personalizadas propias de la
institucion que pueden ser
consultadas por el personal
de enfermeria.




Y debe definir cada una de las Unidades de
Cuidados y sus caracteristicas:

e Definiciéon de la unidad (corta
estancia, UCI, hospitalizacion H
convencional) B Distribuciéon
* Definiciéon del tipo de habitaciones porcentual
camas: con/sin bafo, cama activa, de la
habitacion virtual, actividad de

cuidados
Eipmiki) Pt por turnos

S

~ 4 ONE

Codigo | Mambre

1 Cardiologia Curta Estada itacit | ¥ | Descripeian
43 UCI Quirargica « . =
1 &  Pivada

< 5

< % PRNVISUEL 1.0 - Unidad de cuidados
<

<!

Virtual Unidades de cuidados abi@nawaﬂ_ﬂist.mturm& Eﬂfia“da_dﬁ |£ﬁ[i| CWDSJ_ ——

=  Especialidades habituales

Codigo NDI‘anE E en cada unidad
L tada | E specialidad (ectépicos)

UEI (Quirurgica

_;lmig; T Deserinaion v Biopsias Card. Cutta Estada Especialidad por defecto:
= 1 Frivada v Cadobogis es la que se asigna a los
= 12 Privads W Ci Vasculer enfermos que entran en la
unidad.

? Habitaciones-camasl Dist. Par turnosl Especislidades  Perfil cuidadas I

de la 12 (x|
eval uaC|On Cddign | Mombre
( i 2] g reso en I a I:Zarn:liu:uluui.a :Zurta Estada _lm Perfil

A UCI Quirgica 1 Admiszid Hemodinamica
unidad) por - :

2 Admizsid Prova Diagndstica

pe rfi I es de 3 Admizsid Tractament
cuidados
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Por otro lado, configura los “Filtros” de cada una de
las unidades de cuidado, personalizando las
Intervenciones y acciones especificas

% PRMYISUEL 1.0 - Filtrosy perfiles de cuidados

[UC1 Quinrgica =1 B \[| Fivos ) Perfiies | 5]

Alirnentacian I Eliminacian I Higiene I Mowilizacion I CgmunMspiracién I Tratamientos I kétodoz Diagnosticos I

Intervenciones

Diegzcripcion [F 7] “izible
010 Alimentacion lactante - [Euis
o020 Alimentacion lactante Mo

0030 Almentacién e hidratacicn 5i v\fe eliminan las intervenciones de
0050 Almentaciin eierd & uidados que no son pertinentes
en la unidad o que no las realiza el También permite eliminar
Zonas de cuidados personal asignado a los cuidados acciones no pertinentes
dentro de una intervencion
que se realiza de forma
habitual

Cédigo | Descripcidn | [F7] Wigiblr

0010.05  Alimentacidn lactante Guiar, 1-2 veces Mo /
001218 Almentacidn lactante Guiar, 3 weces o mas ]

%= PRN¥ISUEL 1.0 - Filtrosy perfiles de cuidados Zonas de Ccu Idados —!;!E
IUC| Quirurgica LI {ﬁl I Filtros Perfiles I ‘f\l A/

Alimentacian I Eliminacian I ﬂigienel Movilizaciénl Comunicacian I Bespiracian  Tratarmientos I tEtodos Diagnosticos I

Ejemplo:
En una UCI Quirdrgica observamos

SIDEs Cédin || Descizstn [F7) Visible Intervenciones

R E110 Quimnioterapia intraperitoneal
— en la zona de cuidados de 5120 alimentacién parenteral total
- =z - H E130 Perfuzion de sangre v derivados
allmentaC|0n S_e e“mlnan IOS 5140 Cuidados externos de ventriculosto...
cuidados relacionados con el E150 Jidlisis perito ialisis
E1E0 Hemofiltracian

lactante Yy la extraccion de leche. E170 Flasmal.. leucof., fotoféresis, cel. m...
E180 Tromboféresis
E1390 Sonda gastrica [neonatologia) @ inst...

en Ia Zzona de CUidados de 5200 Sonda o catéter : instalacidn

tratamientos se han eliminado E210 Sondalzl A tubols) : abrir / cerrar .

aquellos que no se realizan en la Acciones

unidad ti po p|asmafe resis \ Codigoe | Descripcidn Directiva [F7) Visible |
g BE150.05 Dializiz peritoneal : ambulataria continua Ma

aquel IOS que real Izan otros BE150.10  Didliziz pertoneal : intermitente o continua menos de 18 ciclos Si

prOfeSionaleS taleS como Ia E150.15  Didlisis peritoneal : intermitente o continua 18 ciclos o mas Si
hemodiélisis E150.20 Hemodializiz Mo
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Define los perfiles de cada unidad de cuidados,
acelerando con esta funcionalidad las evaluaciones
PRN

% PRNYISUEL 1.0 - Filtrosy perfiles de cuidados _
IEaru:Iin:nIn:ngia Curta Estada j {gﬂ Fitroz § Perfiles # | I.-’-\.dmissic'n Tractarnent

Elimentaciénl E_Iiminau:iu:'unl ﬂigienel Muvilizaciﬁunl Egmuniu:au:iu.‘unl Respiracnrr] Iratamientos  Metodos Diagndsticos |

Cadign | Descripcidn [F71*izible
120 Ewvaluacion del corazdn fetal Si Se seleccionan las intervenciones
7130 Medizidn ; entradaz o zalidas Si pertinentes que se realizan de

7140 Peszar o medir q i
#1580 Recogida de 24 b : heces o expect... forma habitual en la unidad de

160 Recogida de 24 : onna i ~ cuidados.
170 Toma de muestra de secreciones /£ .. i
7180 Toma de muestra de arina : wia nat... i .

Toma de muestra de zangre

7200 Teszt zimple d
7210 Tzzt Z?Er?n;;ﬁ:i: Lista de las intervenciones de cuidados del perfil

7220 Medicion de PO2 - cutaneo o satur... i | 4_-|

Codigo I Dezcripoion | Directiva

Codign | Descripcidn Directiva 003005  Alimentacidn e hidratacidn aral B ereficiario autdnoma
719005 Toma de muestra de sangre 1-2 veces 401005  Comunicacion de apoyo

719010 Toma de muestra de zangre 36 veces 4020.05 Recogida de datoz Postenior a laz 24 h de ingreso
719015  Toma de muestra de sanare 712 veces G010.05  Medicamentos : preaparicion de la automedicac...

719020 Toma de muestra de sangre 13wecezomas | 701005 Observacidn minima [c1h por la noche / cBh) 1-11 veces

) . 714005  Peszar o medir
Al crear la primera evaluacion del 7190.05 Toma de muestra de sangre 1-2 veces

paciente, la enfermera selecciona
el perfil correspondiente al cual
podra anadir nuevas Listado de intervenciones
intervenciones o eliminar alguna seleccionadas para este perfil.
de las preseleccionadas.

El objetivo es facilitar el trabajo |
.. = Cemnar
de evaluacion a la enfermera.
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Por ultimo, el usuario “experto” introduce por unidad
de cuidados y turno, el numero y la ocupacion de los
profesionales por categoria profesional

B} PRNVISUEL 1.0 - Ofertas [Yersion 1.0 ©2003, EROS tous droits réserves]

[0 Quige ki mAHDE| ok |
J
\_

| Deseripoidn | Euty.. | Mt | Wit | Mt | Su. | Su...| Héféren;&m

Aulares &40 0 kI &0 390
Enfermeras LY/I ] N 4200390
Supervisora ) I 0 a0 A

| Descipcisn | Equiv... | Minut... | Minut... | Minut.. | S, | Su...| IHéférence ETP |

uliares 1 200 a0 420390
Enfermeras 1 420 i k] 4200 180

P4 PRNYISUEL 1.0 - Ofertas [Yersion 1.0 ©2003, EROS tous droits réserves]

|UEI Quinurgica j Dit | TARDE) NOCHE

OFERTA RECURSOS |

Tipa | Deseripoidn

[ Equiv.. | Mt | Mt | Wit | 5. [ Su. | ReéftenceET |
durliares 1 &0 0 W G050 :
Enfermeras 1 fon i £l FO0 R0
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Por turno de trabajo y categoria profesional:
— Minutos de presencia,
— Minutos no trabajados y no pagados,
— Minutos no productivos y no pagados,
Suma minutos trabajados,
Suma minutos productivos.

1 PRNYISUEL 1.0 - Ofertas [Version 1.0 ©2003, EROS tous droits réserveés]

|UCI Quinugica j I Di&  TARDE | NOCHE

((crerra [Yecunsos |

| Descripcion | Prevista | Alsente | Sustituzidn | Dizpanible |
un_mar_mié e wie 34b dom
T2 Enfemeras 4 i i 4

4 F B 7 8 9§ Aupiliares ] i 0 1
11 12 13 14 15 16 Supervisora 1 0 0 1
RE:I 1 B
LERT B B9 D

e Permite asignar la plantilla prevista para
cada unidad de hospitalizacion y
categoria profesional para un periodo
dado.

Esta plantilla se actualizara
diariamente, si es necesario, con las
incidencias del dia a dia (ausencias,
sustituciones y refuerzos).




El Enfermero/a es el usuario clave de PRNVISUEL ya
gue las evaluaciones que él introduce permiten
conocer diariamente la carga de trabajo

¢ QUE HACE?

Admision y salida del
paciente en
habitaciones o en
localizaciones
temporales.

Movimientos de
pacientes de una
unidad a otra o de una
habitacion a otra.

Evaluaciones PRN de
los pacientes (por
turno si se desea).

Redaccion de notas
para otros
profesionales.

Consultar Guia PRN.
Etc.

Listados de
camas
disponibles.

Listados de
pacientes.

Consulta de las
notas redactadas
por otros
profesionales.

Listados e
informacioén de
las evaluaciones
realizadas.

Etc.

RESULTADOS
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Las enfermeras registraran la admision del enfermo
en la unidad de cuidados, los traslados de cama, las
altas...

@ PRNYISUEL 1.0 - Pacientes [Version 1.0 ©2003, EROS tous droits réservés|
Unidad de cuidados Fecha/Hora

Cardiolo Lrta Estada iue, 27 mar 2003 @& 1626 [T

B 11 | b 12

HHabitaciones

E stancias

Faciente

I 27 mar 2003 5

O cupacion de la cama E zpecialidad Salida de |a unidad de cuidados

iue, 2¥ mar 2003 @ 16:15 Eardiulugia <{ En curzo »>>»

e Se asignan los pacientes a las
MOYIMIENTOS HACIA 1 .1.2 camas libres en la unidad de
Paciente shitacidn | Cama cuidados indicando la
. MUNCZ N— especialidad médica por la
gue ingresa.

ADMISION

Hora

e Permite registrar traslados a
otras camas. SALIDA 3
ITI x ASonlar
registra el alta del paciente.

x Anular |

Modulo pacientes
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Realizaran las evaluaciones PRN de los pacientes,
minimo 1 en 24h y como maximo una por turno

EYALUACION POR INTERYENCION PRN (Cardiologia Curta Estada) :
Paciente Habitacién-Cama Fecha / Tumo Classe PRN

[M. MURDZ [ jue. 27 marzo 2003 Quant 15:00 5 ¥ Fie eEn la primera evaluacion realizada
en la admision se aplica el perfil

0030.05 -.f-‘n.l_injerjtacio'p e hidratacidn | 4010.05 - Comunicacion de apoyo / 4020.05 - Recogida de datos / B010.05 - Medicamentos 2 cO rrespo n d i e nte a parti r de | oS
oral / Beneficiario autonomo Posterior a laz 24 h de ingreso preaparicion de la automedicacion / N N _ B
010,30 - Obgervacion constante 050,05 - Cateter arterial perifénico o 7140.05 - Pezar o medir £ ... 190,05 - Toma de muestra de pe rfl I es d I1se nados p re_VIame nte en
exclusiva [1 benef.] / 24k / 24k catéter umbilical / ... sangre £ 1-2 veces el m Od u I O Zona d e Cu |dad OS.

e Sucesivas evaluaciones tomaran
este perfil como referente.

- El perfil adjudica la clase PRN.

B Guide de définition (Syst&éme PRN)
e 1040.05 Assistance aux tolletts 1-2 fois

) i 1640.10 Assistance aux tolletts 3-6 fois
Filtrar Por <<Codigo>> 4 | ¥ 104015 Assistance aux loilettes 7 fois ou plus

Cédigo\LD escripoion Cadigo | Deserpcidn / Directiva

oo Al cidn lactante - Guiar 0030.05  Almentacian e hidratacion oral / Beneficianio au
0oz0 Alimentaciol b 003010 Almentacion e hidratacian oral £ Ayuda parcial
003015 Alimentacidn e hidratacidn oral ¢ Avuda conmplet Exemples B"f-' Répendre wex besoins d élimination vésicule ou i
0040 Euxtraccién de leche 0030.20 Hidratacién oral / Guiar

0os0 Alirmentacian enteral QOR0L2R  Hidratacidn oral # Ayuda completa

7 Régle dutilisation

> e Podemos consultar la Guia PRN
que contiene:
Dévétir et revitic le hénéficiaire, sl y 2 liew ; —Descripcion de las

Alimentacion | Eliminacidn | Higi I il i B e q = 8 2 g ] r . indfietain 3 ot P
= | Higiene | Movilizacion | Comunicacion | Bespiracion | Tratamientos | Métodos Diagnosticos aider le hénéficiaire 3 s'asseoir, s'essuyer et se rele - -
demeurer auprés du hénéficiaire, s'il y a ffen ; intervenciones.

Comentarios I LIS E AL SRS —Normas de utilizacion.
L —Notas de uso general.
—Notas personales creadas
. . . por el usuario
Espacio para notas/comentarios realizados por (incorporadas en el médulo

la enfermera Zona de Cuidados).
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Por otro lado, la enfermera podra consultar la lista de
pacientes y los cuidados planificados a cada uno de

- PRMNYISUEL 1.0 - Pacientes [Yersion 1.0 @2003, ERDS bous droiks réeserves |
Unidad d= cuidado=s FechasHora
ICardioIDgia Curta Eztada vl Ivie, 28 mar 2003 o 1646

Ii HHabitaciones k= 1.1 ez I
—

E stancias

& | = Pe | 2 | == |

[ L0y S P O U P [ s Y P

e Por cada paciente y por cada

Mowimientos

Facient=
M. HUNDZ=

Ocupacidn de la cama E zpecialidad

[iue. 27 mar Zo0=2 = 16:15

Il:ardiologia

Evaluaciornes I

? bnmlsusl =

Wergion 1.0 @003, EROS fous droks réservis
Hoja de cuidados

.

Claz= PEM

dia de estancia se obtiene la
clase PRN a través de las
intervenciones de cuidados.

| Faciente M. ESTREM

Litmar

Unidad  UCI Quirargica
svaluacion 270372003 Clase PRMN 10

Habitacion 1 box

Cudados Hotas

Aliment
000,10

i minasidn

1030.05
Higiene
i

Moniliz
SEns

402010

Respir
SO

S0E0.05

ientos

én
Alimentasin « hidratacbn orakéyud 2 parcial

Cufiaksin pres. constants), 47 veces

Cuidados de higieneityuda completa, pres constante: bafio/camat vez

Cmbosp sturakesi - 2 intervertores, 2.5 veces

Recogida de datesiDurante las 24 h delingres o

" umidificacidn del aire ins pir ad..

Gercicios res piratorios/Sular y diigi

Aerasolters piaSuiar y dirigic

Chigenaterdp aiCatéterimas carila'gaf as nas alestien da facia|

icamentes ;0 /567 VRS D0 agnali Gotas £ INHA-dveces

w;’..‘uulrﬁr!,‘,

&%

|=/PRNVISUEL'E)

Faclente

Yersion 1.0@2003, EROS tous drots résery és

Lista de pacientes

Habitackn Cama

2810372003

fecha dtima evalua,  Clase PRN

M. ESTREM
J.GRAU
JJ FERNANDEZ

1 hox |
2 hoe ?
3 hox d

2003/03/27 15:00
2003/03/28 15:00
2003/03/28 15:00

icamentos : B3 veces

Impresion de hoja de

Impresion de
listado de

rfusion B : nstalscién/d afios y mas 1vez

intervenciones de cuidados
por enfermo

enfermos
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El supervisor ya no tendra que “pelearse” con los
InNformes, ya que PRNVISUEL le proporciona
iInformacion diaria para gestionar su unidad

¢ QUE HACE?

eConsultar y modificar Bﬁ‘,f‘éﬁ,%?%"{f;%f.a

_eva_lu_amones informacion necesaria
individuales. para la gestion de la

eConsultar listados de unidad:

pacientes y ocupacion. v Informes
prospectivos.

eConsultar informes
v Informes

pa!’g %estlonar la ' retrospectivos
unidad a su cargo. para realizar

comparati ;
<Etc. parativas
v' Gréficas.
v Etc.

RESULTADOS
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Podra obtener informes predefinidos que caracterizan
los cuidados y objetivan las cargas de trabajo

& PRM¥ISUEL 1.0 - Resumenes [Yersion 1.0 ©2003, EROS tous droits réserves]

Jnidades individuales Equilibeio Ofero/Denmomoo

Parametroz generales
. .
~Unidades de cuidado

{ﬁ Cardiclogia Curta E stada
[ UCI Quirurgica

e Se selecciona la unidad y el
tiempo para el informe (un
dia, un intervalo, un periodo).

¥ Jomada | 28/03/2003 =]

[~ Intervalo | 16/03/2003 =l a |2z/03/2003

[~ Perioda fiscal I j I

Equilibrio Ofera/Demanda
Informacidn Equilibrio Ofer. Detalles I

e Se seleccionan los parametros

E ?fad mostrar e: gelta"e para el informe: por turnos,
arde osirar el balance z Ve
O] Mostar la adecuacicn por dias laborables, por dias

[ 1 mafiana [1 Maostrar los datos ausentes 1
1 i festivos, por 24h, ...

. . Todosz los turnos y las 24k
Comparativoz de unidades Y + Horas " Equivale

PREAL [] Dia Laborable (DL

[] Dias Festivas [DF]
Todoz los dias de la semana
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“Construccion de la oferta” permite al gestor equilibrar
la oferta de personal y la demanda de cuidados en
cada unidad y turno de trabajo...

# PRNYISUEL 1.0 - Resumen

Informe PROSPECTIVO. Puede imprimirse
antes de cada turno. Da vision de la oferta de
personal: Previsto y Ausente.

Unidades ndividuales

/13-"!'_“_"_'1}4?\ wersion 1.0 ®2003, EROS tous droits réser és 08 0/2003

Py -
= e, Construccion de la oferta {(ETC)
[S/PRMNVISUEL =) DROCE S e
Fecha S 1970652003

Todos los turnos v las 24h
Datos en Equivalente Tiempo Completo

DETALLE
s Frewisto Ausente Sustitucidn Disponible Regquerido BNum QP o MNun Diferencia Disponible-Reguerido

SN urno
5.00 = E: 5.00 B2
5.00 1.00 1.00 5.00 5.496

7.14 = E 714 519
17.14 1.00 .00 17.14 TS

= Por Unidad y Turno. - Diferencia entre - Diferencia
relativa

real y requerido

|. Prevstos - Ausentes [ Sustitucién [0 Sustituciones para cubrir las ausencias [l Reguerido

Unidad
Dia e Noche = De forma agregada para
todas las unidades y
turnos en el periodo
analizado nos da
. informacioén de los
Comparativos de unidades desajustes de personal en

- . . VT funcion del real y del
PANAL! »Con esta informacion el gestor puede redistribuir previsto. y

al personal de apoyo.
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“Equilibrio Oferta-Demanda” informa al gestor sobre
las diferencias entre oferta y demanda y le permite
tomar decisiones adecuadas

# PRNYISUEL 1.0 - Resumen

Unidades ndividuales

Comparativos de unidades

PR Maudit

© 2004, Antares Consulting, S.A.

DETALLE Prescizto A Susti = Disponible Regquerizs Diferencia Ramero de Datos
Fecha JP inc arrgpleto

Ll 1650652003

eLa comparacion entre “Previsto” y “Requerido” informa sobre el déficit del equipo de base
segun la carga de cuidados o la no adecuacién del Previsto en funcién de las variaciones de la

demanda.

eLa comparacion entre “Ausente” y “Apoyo” informa sobre las variaciones del absentismo, la
forma en las que las ausencias son remplazadas por personal de apoyo. Por lo tanto permite
evaluar si el déficit se debe al no remplazamiento de las ausencias o si un exceso de personal
es debido a un remplazamiento injustificado de las ausencias.

Mediante el analisis del informe “Equilibrio
Oferta / Demanda” el gestor comprendera las
diferencias y puede tomar medidas actuando
sobre:

— Tamafo y horario del personal de base
— Absentismo
— Distribucion del personal de apoyo.



“Total horas de cuidados trabajadas por periodos de
24h”

w i ___
P PRAVISUEL 1.0 SEE i {)@#}Fl'ﬁb\ Werszion 1.0 @2002, BROS tous droks rézervés

Unidades individuales ﬁé;mrsu;‘:% Total de las horas de cuidados trabajadas por periodos de 24H

del 160672003 hasta 22/06/2003

Datos en Equisalente Tiempo Completo

=g
=3
7
=4
5
&
1
2
1
il

M Dizponible

B Previsto

M Regquerido

e Comparativa grafica sobre el total de horas de cuidados
trabajadas en un periodo de 24 horas: real, previsto y
requerido.

Comparativos de unidades

PR Maudit
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“Distribucion de pacientes por clase PRN”

# PRNYISUEL 1.0 - Resumen

2 ol ,'r-f) .,
Unidades individuales Wersion 1.0 @203, BROS tous droks rézernnés

f'ltNWSUE% Distribucion de la frecuencia de los pacientes en funcién de su clase de
PRN calculado a partir de su nivel de cuidados en 24 horas

Periodo del 16/06/2003 hasta 22/062003
Todos los diss de la zemans

Unidad: Cardinlogia ([ Jornadas completas )

B9 jornadais) paciente(s) observadais) durante el perodo seleccionado

Porcentap &)
55

Mim ero

4
32
13
10
10

Informacion
sobre el numero
de pacientes en
cada clase PRN.
t . . ; ,H : . . . . ; : . . — Clases
4 ] =] 7 ] Q 10 11

Medians: i Digperzion:

Comparativos de unidades

e Distribucion de las clases
PRN.

PR Maudit
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“Numero de jornadas/horas paciente observadas”,
INforma sobre el trafico de enfermos en una unidad y
periodo determinado

N Wargion 1.0 @2003, BROS tous droks rézenvés

S

g RN?LSUEE&-. MNumero de jornadas paciente (JP) observadas

Unidad: Cardiologia
Perodo del 16/06/2003 hasta 22006/2003 (149 jomadals) pacientss) obseradals) durante el perodo seleccionada )

LLIN hd AR hd IE JUE VIE SAB [agell} Hurm JFinc ompletas

JP -&dim isidn -] - 2 2 1 1
JP S alid=s - - 2 - - 1

JP -Adim izidn-zalils . -

JP parciales - 2

JP completas 1 12

Todas las JP /-\ 11 14

JP parciales Ito&las JP ﬂ -

Mt enzidad de la rotaciang

rimero de pacientfs alas 00k

Hetmodingm ica

TO2: Medida de tasa de ocupacion
basada en el numero exacto de
pacientes presentes a media
noche en la unidad de cuidados.
(Pacientes Presentes /N° camas)

Informa sobre los
pacientes propios de la
unidad y los eptdpicos.

NUumero de
jornadas completas
B y parciales

Listados

Predeterminados TO3: Intensidad del trafico. (NiUmero de

pacientes que pasan por la unidad de
cuidados. Jornadas Pacientes/n® camas)
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“Duracion media de las jornadas paciente
observadas”

(};/@@3% Wersion 1.0 82003, BROS tous dioks réserves

.'r.. N -‘ul

m Duracion media de las jornadas pacientes (JP) observadas
{horas)

Unidad: Cardiologia
Ferodo del 16/0652003 hasta 2200652003 (149 jomadals) pacientels) obzeradals) durante el pedodo seleccionado )
I

LU 1 AR M IE JUE WIE saB Do Num JF inco mpletas

P &0 ision 18.75 - 15.5 155 155 1525 -
P Salida - - 3 - - B 6.5

P 2o isidn-zal da - - - - - -

ur RS E 18.73 - 10.25 135 135 1063 G6.3

Tadas las JP 20.83 24 19.77 2258 2335 2209

Biopsiss Cardiologia 18.75 24 14.5 2117 24 24 24
Cardiologiz 22.08 24 24 24 24 2225 24
Hemodinam ica 19.25 24 18.7 223 21 17
F &z dintbs

Informa del ti#ntpoﬁtﬁdio (en horas) de observacion
0

por paciente y ti ornada.

Da la informacion para los pacientes propios de |
Extrer unidad de cuidados y los que no lo son.

Listados
Predeterminados
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“ Minutos de cuidados requeridos por jornada-
paciente” diferenciando los minutos en 4 conceptos

Unidades individuales

Listados
Predeterminados

© 2004, Antares Consulting, S.A.

;_é_ﬁ!ll?!(& . Wersion 1.0 2003, EROS tous droks réservis
g B
EPRNVISUEL S| Minutos de cuidados (MC) necesarios de media por Jornada

paciente (JP)

Unidad: UC| Cardiaca
P eroda del 1650652003 hasta 220062003 ( 49  jomadalz) pagentels) abser A=) durante el perigcdo seleccionad

M= netos = producti\mi M= trabajado: M= pagados rom e de JP Mum. JP incompletas

JP -&dmision B52.09 54564 910.69 1211.22 as 03
JP Salida

JP -Admision-salida
JP parciales 532.09 S45.64 910.69 1211.22 03
JP com pletas 533 .92 S09.46 S71.73 1139.40 45
Todas las JP 555 .20 81 2.858 SY5.40 1164.29 53
JP de DL G55 .69 85263 915.22 1221.23 37

JP de DF S84 B9 72093 F7E.40 1032.62 16

Cirugia Cardiaca B55 .20 81285 87540 1164 .28 a3

Minutos Netos: Minutos dedicados a cuidados directos e indirectos.

Minutos Productivos: Minutos dedicados a cuidados directos e indirectos,
comunicacion, tareas administrativas, mantenimiento y desplazamientos.

Minutos Trabajados: Minutos trabajados teniendo en cuenta las pausas
(pagadas y no pagadas).

Minutos Remunerados: Tiene en cuenta la media de jornadas pagadas
pero no trabajadas (es decir, a causa de vacaciones, fiestas, ausencias por
enfermedad u otro tipo).




“ Minutos medios de cuidados directos, indirectos y
de comunicacion requeridos”

Unidades individuales

¢ﬁﬁl?¥f’ Wersion 1.0 @2003, BROS tous droks réservis

M Media de minutos de cuidados directos e indirectos (CDIl) y de

comunicacion (CRC) requeridos por HP

Unidad: Cardiclogia
Petiodo del 1650652003 hasta 22006/2003 (149 jomadals) paciente(s) obzeradals) durarte el perodo zeleccionado )

D LUN A AR MIE JUE *IE SAB Hum JF incompletas

JP -2 izidn - 10,87 - 1351 11.83 7.36 1652
JP -Salicda . - - A7 - - ]

JP -Adm isidn-zalida

JP parciales

JPcoim pletas

Todas las JP

Biopsias Cardiologia
Cardiologia

Hemodinamica

Existen varios informes que dan visibilidad sobre los minutos medios
requeridos para los diferentes tipos de cuidados:

— Cuidados Directos e Indirectos

Listados — Minutos dedicados a la comunicacion en relacion al Cliente
Predeterminados
— Etc.
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El administrador del sistema, ademas de las tareas tipicas de su
puesto, determinara los derechos de acceso a cada parte de la
aplicacion por parte de cada uno de los usuarios

¢ QUE HACE?

Instalacion en los puestos
de trabajo.

Crear usuarios y grupos
de usuarios.

Definir los derechos de
cada uno de ellos.

Mantenimiento de las
copias de seguridad.

Etc.
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Configura el acceso de cada usuario asi como sus

derechos de acceso a la aplicacion

rP PRNYISUEL 1.0 - Usuatios por unidad [Yersion 1.0 ©2003, ERDS tous droits réserves]

— Sion * - Usuatios
i
| UC! Quiungica = ;
Gestidn de [os usuarios ) Lista de usuarios por unidad |

Usuarios

=7
+ 2

[Cédion de usuario | Hombre

Codigo | Maombre | Descripeion \ | Comienza | T Niee
123 Mantse Erfemera \ 21 mar 2003 o 173 Helea
1234 Helera Enfemera 27 mar 2003 Mo Ifirmigr

Mombre

Descripeidn

Contragzefi
’7 i Eonfirn“cic’nn

Idioma 1- Frangais i

Activacion I2?.-"U3.-"2D|33 "I /

[v Uszuano activa

Unidades

—Derechos
Modos Ve Modificar

Acceso a los madulos de configuracion

Configuraciones

[™ Instiucian

MiI™ Usuario-Maestro
™ Liridadss da cuidados [puede ver todas las unidades)

[~ Zoras de cuidados ¥ Activo
[ Usuarios Activacion  27/03/2003

Acceso a los moduloz POR unidades de cuidados

o 1234
Unidades de cuidados r&g pin
Cardiologia Curta Estada ; 121
LICI Guinrgica

Oferta

Paciente

Extractos

Usuarios/unidad

ol iR

Filtros

x Anular |
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Helena
[rfirmigre
Montze




Indice

e Beneficios de la informatizacion del método PRN

e La solucion PRNVISUEL

Informacion técnica
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PRNVISUEL es una aplicacion Cliente - Servidor

Plataforma:

Windows Servidor
(95/98/NT/2000)

Procesador: Pentium IV Instalacion en el S_erwdo!’:

\ - RAM: 256 Modulos de Configuracion.
emoria - : Modulos de Servidor.

Espacio Necesario: 30MB - Base de datos de la

Espacio para BD: 500MB aplicacion.

(estimado 1 afno)

Instalacion en los puestos
de trabajo:
— Moddulos de gestion.

Puestos de trabajo de las Unidades de Cuidado — Los puestos acceden a la
base de datos.

Procesador: Pentium 11
Memoria RAM: 128
Espacio Necesario: 20MB
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PRNVISUEL se integra con las demas aplicaciones de
gestion del hospital ...

Admision
Bloque * PRNVISUEL es una

quiruargico aplicacion
independiente en la
gestion del hospital
Gestidon pero puede integrarse
Bases Cargas de con otros sistemas de
Datos trabajo informacién existentes
Hospital especialmente:

Farmacia

— Gestion de
cuidados.

PRNVISUEL — Planificacion de

. , RRHH.
Radiologia M
\\\\\\\’//////// — Admisiones.

— Etc.

Laboratorio Gestidn de
cuidados
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